
MODBUS 通讯问题故障初步排查方法

第一步：检查波特率、数据位、停止位、奇偶校验位、通讯设备 485 地址是否

正确。

第二步：检查变量 Modbus地址、数据类型、Modbus寄存器类型是否正确。

第三步：导出已建好的从站，删减未通讯上设备的变量，只保留 1个。

第四步：部分通讯设备不支持 15、16 功能码，配置时可以选择不支持进行排查。



第五步：对于一条总线上多个 485 通讯设备，延长发送时间间隔，进行排查。

建议 200ms，最大不超过 1000ms。

第六步：利用串口工具助手，将连接控制器的 485 线接入电脑，通过

MODBUS_POLL 或者 MODSCAN 软件检查设备是否能够通讯。

点击进入连接设置

选择正确的串口好以及配置信息



Address:读取寄存器起始地址

Length:读取寄存器数量，建议 10 个以内

Device ID:通讯设备 485 地址

MODBUS POINT TYPE:寄存器类型

查看报文

报文格式：

第一位：设备地址；第二位：寄存器类型；第三、四位：起始地址

第五、六位：读取寄存器个数；第七、八位：校验码

无色报文为发送报文，黑色报文为设备返回报文，若无黑色报文则需要检查

设备接线



MODBUS_POLL使用教程

进入基础参数配置界面

根据具体设备情况配

置相应参数



选择对应设备地址、寄存器

类型、数据起始地址、读取

数量



第七步：利用串口工具助手若有返回报文，利用报文读取软件将串口工具助手

通讯线与设备 485通讯线并接接入网关控制器（CP202、CP204等）。

点击此处查看报文



观察报文情况，排查网关控制器是否存在问题
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